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Qui nous sommes

— Une des plus grandes entreprises de services 

professionnels au monde dans son secteur 

d’activité (environ 49 000 employés)

— Services-conseils en génie et en conception

— Clients dans de nombreux secteurs

— Nos équipes d’experts:
— Ingénieurs

— Techniciens

— Scientifiques

— Architectes

— Etc.

Questionner le présent
Imaginer le monde de 
demain
Créer le futur



Par région

40 %
EUROPE, MOYEN-
ORIENT, INDE ET 

AFRIQUE

26 %
AMÉRIQUES

Nos employés : Notre force motrice

49 %
TRANSPORT ET 

INFRASTRUCTURES

27 %
BÂTIMENT

11 %
INDUSTRIE ET 

ÉNERGIE*

Par secteur
d’activité**

Pourcentage d’employés au 31 décembre 2018. Toutes les acquisitions de 2018 sont incluses.
*Inclut industrie, ressources naturelles, ainsi qu’électricité et énergie
**Basé sur le nombre d’employés dans des rôles techniques.

17 %
ASIE-PACIFIQUE

17 %
CANADA

13 %
ENVIRONNEMENT



ISS Proko Oy

Depuis 2015, nous avons acquis 29 entreprises et ajouté plus 
de 16 000 employés à notre effectif

Plus de 100 acquisitions depuis notre introduction en bourse en 2006



Programme d’avantages sociaux 

Flexible InnovantAttrayant

— Assurances collectives: programme modulaire avec 3 niveaux de 
couverture

— Épargne: 
— RÉER collectif avec RPDB

— Régime d’achat d’actions avec contribution de l’employeur

— Objectifs:

Maintien des 
coûts



Nouveau programme: innovation et flexibilité

— Soutenir la santé psychologique, physique et financière de nos 
employés

— Le programme se décline en trois volets:



— Ajout de flexibilité
— Option différente pour la couverture des soins médicaux et dentaires

— Possibilité d’épargner dans un REER, un CELI ou un compte non enregistré pour 
obtenir la cotisation de contrepartie de l’employeur (RPDB)

— Possibilité d’acheter ou de vendre des vacances

— Cotisations au régime d’achat d’actions en % du salaire

— Ajout d’un programme de soins de santé virtuels 

— Lancement d’un programme de santé et mieux-être

— Amélioration de l’expérience employé
— Nouvel outil d’adhésion

— Lancement d’une plateforme du programme d’avantages sociaux

Nouveautés



— Les dollars Flex peuvent être utilisés pour les 3 composantes du 
programme

Dollars flex

Assurance Style de vie Épargne



— 6 mois de travail préparatoire avec nos partenaires 
— Normandin Beaudry
— Sun Life

— 6 mois pour la mise en place
— Finalisation des coûts
— Outil d’adhésion
— Fichier de paie
— Nouveaux produits

— Plate-forme de santé et mieux-être avec Best Life Rewarded
— Programme d’achat et vente de vacances
— Médecine virtuelle

— Plan de communication
— Ressources supplémentaires en gestion de projet

Gestion de projet



Stratégie de 
communication

– Plateforme Web
– Vidéo promotionnelle
– Communications écrites
– Message de verrouillage 

d’écran
– Webinaires
– Questions et réponses
– Présentation lors d’une 

rencontre trimestrielle 
stratégique



Défis
- Inscription à la télémédecine: 10%

- Près de 1000 employés ont choisi de cotiser à un programme mais n’ont pas complété 
toutes les étapes pour ouvrir leur compte

Positifs
- Adhésion: 93% des employés

- Participation au questionnaire santé: 27%

- Répartition des crédits flexibles dans les différentes options offertes

- Nombre de participants au programme d’épargne: + 14%

- Contribution moyenne: +14% (épargne) / +9% (achat d’actions) 

- Plus de 400 employés ont acheté des journées de vacances

Résultats



Questions?


